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Административный регламент 

предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об 
образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, 

предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках» 
 

I. Общие положения 
         1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги 
«Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих 
программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных 
учебных графиках» устанавливает порядок, определяет сроки и последовательность 
административных процедур и административных действий Комитета образования 
администрации Большеуковского муниципального района, муниципальных образовательных 
учреждений Большеуковского муниципального района, порядок взаимодействия с 
физическими и юридическими лицами, иными органами государственной власти и органами 
местного самоуправления, а также общественными объединениями при исполнении данной 
муниципальной услуги (далее – муниципальная услуга).  
         1.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу. Муниципальная 
услуга предоставляется Комитетом образования администрации Большеуковского 
муниципального района (далее - Комитет) и муниципальными образовательными 
учреждениями Большеуковского муниципального района Омской области (далее – МОУ). 
         При исполнении муниципальной услуги Комитет и МОУ взаимодействует с 
заинтересованными федеральными и региональными органами государственной власти; 
органами местного самоуправления, осуществляющих отдельные государственные 
полномочия, образовательными, лечебно-профилактическими учреждениями, учреждениями 
социальной защиты населения и другими учреждениями. 
         1.3. Перечень нормативных правовых актов, непосредственно регулирующих 
предоставление муниципальной услуги. 
         Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с: 

• Конституцией Российской Федерации; 
• Семейным кодексом Российской Федерации от 29 декабря 1995 года № 223-ФЗ; 
• Законом Российской Федерации от 10 июля 1992 года № 3266-1 «Об образовании»; 
• Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения  

обращений граждан Российской Федерации»;  
• Федеральным законом от 9 февраля 2009 года № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к  

информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»; 
• Типовое положение об общеобразовательном учреждении, утвержденное  

постановлением Правительства РФ от 19.03.2001г. №196; 
• Типовым положением о дошкольном образовательном учреждении, утвержденным  

постановлением Правительства Российской Федерации от 12.09.2008 № 666; 
• Типовым положением об образовательном учреждении дополнительного образования  

детей, утвержденным постановлением Правительства РФ от 07.03.1995 г. № 233; 
•  Приказом Министерства образования Российской Федерации от 9 марта 2004 года №  

1312 «Об утверждении федерального базисного учебного плана и примерных учебных 
планов для образовательных учреждений Российской Федерации, реализующих программы 
общего образования»; 

• Приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 28 ноября  



2008 года № 362 «Об утверждении положения о формах и порядке проведения 
государственной (итоговой) аттестации обучающихся, освоивших основные 
общеобразовательные программы среднего (полного) общего образования»; 

• иными правовыми актами Российской Федерации, регламентирующими  
правоотношения в сфере организации предоставления общедоступного и бесплатного 
начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования. 
         1.4. Муниципальная услуга направлена на реализацию прав граждан на получение 
общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего (полного) 
общего образования в пределах федеральных государственных образовательных стандартов. 
         1.5. Получателями услуги являются несовершеннолетние граждане, родители (законные 
представители).  
         1.6. Конечным результатом исполнения услуги является официальная информация об 
образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, 
предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных графиках.  
 

II. Требования к порядку исполнения муниципальной услуги 
 

         2.1. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги. 
         2.1.1.Для получения информации по вопросам предоставления муниципальной услуги 
заявитель обращается в Комитет, ОУ:  

• по телефону; 
• в письменном виде; 
• в электронной форме; 
• в ходе личного приема. 

         Информация о местонахождении Комитета: 646380, Омская область, Большеуковский 
район, с. Большие Уки, ул. Спортивная, 2а; рабочее время: понедельник - четверг с 09.00 до 
17.00, пятница с  09.00 до 16.45, обеденный перерыв с 12.45 до 14.00, выходные дни - 
суббота и воскресенье.  
         Электронный адрес Комитета: roo_buki@mail.ru  
         Телефоны, по которым производится информирование о порядке исполнения услуги: 
(8-38162); тел (факс): (8-38162) 22341. 
         Сведения о местах нахождения, номерах телефонов для справок ОУ содержатся в 
Приложении № 1 к настоящему регламенту. 
         2.1.2. Если информация, полученная в ОУ, не удовлетворяет гражданина, то он вправе в 
письменном виде или устно обратиться в Комитет. 
         Информацию о процедуре исполнения муниципальной услуги можно получить у 
специалиста Комитета, ответственного за предоставление муниципальной услуги, в том 
числе по телефону. 
         2.1.3. Основными требованиями к информированию граждан являются: 

• достоверность предоставляемой информации; 
• четкость в изложении информации; 
• полнота информации; 
• наглядность форм предоставляемой информации; 
• удобство и доступность получения информации; 
• оперативность предоставления информации. 

         2.1.4. Требования к форме и характеру взаимодействия специалистов Комитета с 
заявителями: 

• при ответе на телефонные звонки специалист представляется, назвав свою фамилию,  
имя, отчество, должность, предлагает представиться собеседнику, выслушивает и уточняет 
суть вопроса. Во время разговора следует произносить слова четко, избегать параллельных 
разговоров с окружающими людьми и не прерывать разговор по причине поступления 
звонка на другой аппарат; 



• при личном обращении заявителя должностное лицо должно представиться, указать  
фамилию, имя и отчество, сообщить занимаемую должность, самостоятельно дать ответ на 
заданный заявителем вопрос;   

• в конце консультирования (по телефону или лично) должностное лицо,  
осуществляющее консультирование, должно кратко подвести итоги и перечислить меры, 
которые следует принять заявителю (кто именно, когда и что должен сделать); 

• ответ на письменные обращения и обращения по электронной почте дается в простой,  
четкой и понятной форме с указанием фамилии и инициалов, номера телефонов 
должностного лица, исполнившего ответ на обращение. Ответ на письменные обращения и 
обращения по электронной почте дается в срок, не превышающий 30 дней со дня 
регистрации обращения. 
         2.11. Исполнение муниципальной услуги приостанавливается в случае изменений в 
законодательстве Российской Федерации, регламентирующем исполнение муниципальной 
услуги, на срок, устанавливаемый законом, вносящим данные изменения; 
         2.12. В исполнении муниципальной услуги может быть отказано в случаях, если у МОУ 
отсутствует свидетельство об аккредитации той или иной образовательной программы. 
         2.13.Сроки исполнения муниципальной услуги. Муниципальная услуга исполняется 
постоянно.  
         2.14.Требования к местам исполнения муниципальной услуги  
         2.14.1. Организация приема заявителей осуществляется в соответствии с графиком 
работы МОУ. 
         2.14.2. Требования к местам исполнения муниципальной услуги. Места, в которых 
исполняется муниципальная услуга, должны иметь средства пожаротушения и оказания 
первой медицинской помощи. Помещения должны соответствовать Санитарно-
эпидемиологическим правилам 
         2.15. Исполнение муниципальной услуги осуществляется бесплатно. 

 
III. Административные процедуры 

 
         3.1. Процесс получения муниципальной услуги включает в себя ряд процедур, блок – 
схема которых приведена в Приложении № 2 настоящего Регламента. 
         3.2. Предоставление муниципальной услуги осуществляет персонал в соответствии со 
штатным расписанием, соответствующим типу и виду МОУ. Ответственный за оказание 
муниципальной услуги – руководитель МОУ. 
         3.3. Предоставляемая муниципальная услуга должна соответствовать требованиям 
существующего законодательства Российской Федерации 
 

3.2. Предоставление информационных материалов посредством Интернет-сайтов 
         3.2.1. Административная процедура предоставления информационных материалов 
посредством Интернет-сайтов предполагает размещение информационных материалов, 
нормативных правовых актов, организационно-распорядительных и методических 
документов на официальном сайте Комитета и МОУ. 
         3.2.2. Информация предоставляется в цифровой форме (файлы в форматах *.doc, *.txt, 
*.xls, *.bmp, *.gif, *.jpg).  
  

3.3. Предоставление информационных материалов в форме письменного 
информирования 

         3.3.1. Административная процедура предоставления информационных материалов в 
бумажном варианте предполагает использование услуг курьера для рассылки 
информационных материалов, копий нормативных правовых актов и организационно-
методических документов - адресно для МОУ и заявителей.  



         3.3.2. Обязательной передаче подлежат приказы, инструктивно-методические письма, 
справки и иные документы, имеющие отношение к образовательным программам и учебным 
планам, рабочим программам учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовым 
календарным учебным графикам. 
  
3.4. Предоставление информационных материалов посредством электронной рассылки 
         3.4.1. Административная процедура предоставления информационных материалов 
посредством электронной рассылки предполагает направление в МОУ информационных 
материалов, текстов нормативных правовых актов и организационно-методических 
документов с использованием почтовых компьютерных программ и списка рассылки. 
         3.4.2. Электронная рассылка документов и иных информационных материалов для 
МОУ осуществляется при участии Комитета. 
         3.4.3. Адресной («именной») электронной рассылке в отдельных случаях подлежат 
организационно-распорядительные документы и иные материалы, предназначенные для 
конкретных МОУ. 
  

3.5. Предоставление информационных материалов посредством публикации, 
размещения в средствах массовой информации (СМИ) 

         3.5.1. Административная процедура предоставления информационных материалов 
посредством публикации, размещения в СМИ предполагает: 

• публикацию наиболее значимых информационных материалов, текстов нормативных 
правовых актов и организационно-методических документов в издаваемых и 
распространяемых по подписке на территории Большеуковского муниципального района 
периодических изданиях;  

• публикации в виде брошюр, сборников, буклетов и иных непериодических изданий  
информационных материалов, нормативных правовых и организационно-методических 
документов для распространения среди МОУ; 

• размещение в СМИ актуальной информации для руководителей МОУ разного уровня,  
педагогических работников системы образования, учащихся МОУ, преподавателей и научно-
педагогических работников системы, представителей гражданско-правовых институтов и 
общественных организаций, представителей родительской общественности по мере 
появления значимой информации.  
  

IV. Порядок и формы контроля за исполнением муниципальной услуги. 
         4.1. Текущий контроль осуществляется Комитетом путем проведения инспекционных 
проверок соблюдения и исполнения МОУ положений настоящего административного 
регламента. 
         По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей 
осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с 
законодательством Российской Федерации. 
 

V. Порядок обжалования действий (бездействий) и решений,  
принятых при исполнении муниципальной услуги 

         5.1. Заявители имеют право на обжалование действий (бездействия) и решений 
должностных лиц, осуществляемых (принятых) в ходе исполнения муниципальной услуги. 
         5.2. Жалоба на действия (бездействия) и решения должностных лиц (далее - жалоба) 
может быть подана как в форме устного обращения, так и в письменной (в том числе 
электронной) форме: 
         1) по адресу: 646380, Омская область, Большеуковский район, с. Большие Уки, ул. 
Спортивная, 2а.  
         2) по телефону/факсу: (8-38162) 2-23-41 
         3) по электронной почте: roo_buki@mail.ru 



         5.3. Заявитель в письменной форме в обязательном порядке указывает либо 
наименование органа местного самоуправления, в которое направляет жалобу, либо 
фамилию, имя, отчество соответствующего должностного лица, либо должность 
соответствующего лица, а также свои фамилию, имя, отчество (последнее при наличии), 
почтовый адрес, по которому должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации 
жалобы, излагает суть жалобы, ставит личную подпись и дату. 
         Требования к жалобе, поданной по электронной почте, аналогичны требованиям, 
предъявляемым к жалобе, поданной в письменной форме. 
         В случае необходимости в подтверждение своих доводов заявитель прилагает к 
письменной жалобе документы и материалы либо их копии. 
         Жалоба может быть подана в форме устного обращения на личном приеме заявителей. 
Прием заявителей в Комитете осуществляет председатель Комитета и его заместитель.  
         При личном приеме заявитель предъявляет документ, удостоверяющий его личность. 
Для юридических лиц – документ, удостоверяющий полномочия представителя 
юридического лица. 
         В ходе личного приема заявителю может быть отказано в дальнейшем рассмотрении 
жалобы, если ему ранее был дан ответ по существу поставленных в жалобе вопросов. 
         Требования, предъявляемые к жалобе в электронной форме, аналогичны требованиям к 
жалобе в письменной форме. 
         5.4. Письменная жалоба и жалоба по электронной почте должны быть рассмотрены 
Комитетом в течение 30 дней со дня их регистрации. В исключительных случаях, когда для 
проверки и решения поставленных в жалобе вопросов требуется более длительный срок, 
допускается продление председателем Комитета сроков ее рассмотрения, но не более чем на 
30 дней, о чем сообщается заявителю, подавшему жалобу, в письменной форме с указанием 
причин продления. 
         5.5. Порядок подачи, рассмотрения и разрешения жалоб, направляемых в суды и 
Арбитражные суды, определяются законодательством Российской Федерации о гражданском 
судопроизводстве и судопроизводстве в арбитражных судах. 
         5.6. Жалоба считается разрешенной, если рассмотрены все поставленные в ней 
вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные (в том числе в электронной 
форме) и устные с согласия заявителя ответы. 
 



Приложение №1 
 к административному регламенту 

 
Перечень 

муниципальных образовательных учреждений 
Большеуковского муниципального района Омской области 

 
№ Наименование МОУ Местонахождение, 

адрес электронной почты 
Ф.И.О., 

руководителя 
Тел. для 
справок 

1 Муниципальное дошкольное 
образовательное учреждение 
Большеуковский детский сад 

646380, Омская область, 
Большеуковский район,  
с. Большие Уки,  
ул. Избышева, д. 2 

Панечкина  
Ольга  
Анатольевна - 
заведующий 

838162-
22314 

2 Муниципальное дошкольное 
образовательное учреждение 
детский сад «Малыш» 

646380, Омская область, 
Большеуковский район,  
с. Большие Уки,  
ул. 50 лет Октября, д. 5 

Пименова 
Валентина 
Николаевна - 
заведующий 

838162-
21715 

3 Муниципальное дошкольное 
образовательное учреждение 
Становский детский сад 

646385, Омская область, 
Большеуковский район,  
с. Становка,  
ул. Школьная, д. 4 

Трусенко  
Мария  
Васильевна –  
заведующий  

 

4 Муниципальное 
образовательное учреждение 
Белогривская средняя 
общеобразовательная школа 

646383, Омская область, 
Большеуковский район,  
с. Белогривка, ул. 
Сидельникова, д. 1б, 
adova_nina@mail.ru, 
belogriv.b-uki.omskedu.ru 

Саитова  
Ольга  
Зайнуловна - 
директор 

838162-
56122 

5 Муниципальное 
общеобразовательное 
учреждение Фирстовская 
средняя 
общеобразовательная школа 

646388, Омская область, 
Большеуковский район,  
с. Фирстово, ул. Калинина, 
д. 11 
fch.ru@km.ru, 
www.vitputrin.narod.ru 

Григорьева  
Лариса  
Петровна - 
директор 

838162-
53139 

6 Муниципальное 
общеобразовательное 
учреждение Чебаклинская 
средняя 
общеобразовательная школа 

646394, Омская область, 
Большеуковский район,  
с. Чебаклы, ул. 
Молодежная, д. 22 а 
informtshebakly@mail.ru, 
tshebakly.b-uki.omskedu.ru  

Шайснер 
Екатерина 
Александровна - 
директор 

838162-
52116 

7 Муниципальное 
общеобразовательное 
учреждение Чернецовская 
средняя 
общеобразовательная школа 

646382, Омская область, 
Большеуковский район,  
с. Чернецовка, ул. Иванова, 
д. 3 
chernecovka_sosf@mail.ru, 
chernecov.b-uki.omskedu.ru 

Трофимова  
Ирина  
Леонидовна - 
директор 

838162-
57217 

8 Муниципальное 
общеобразовательное 
учреждение Уралинская 
основная 
общеобразовательная школа 

646393, Омская область, 
Большеуковский район,  
с. Уралы, ул. Центральная, 
д. 62 
uraliguOOW@yandex.ru, 
uralnsk.b-uki.omskedu.ru  

Гурьянова 
Людмила 
Анатольевна - 
директор 

 



9 Муниципальное 
общеобразовательное 
учреждение «Аевская 
средняя 
общеобразовательная 
школа» 

646395, Омская область, 
Большеуковский район,  
с. Аев, ул. Березовая, д. 1а, 
aev2012@yandex.ru,  
aev777.ucoz.ru 

Морозова  
Вера  
Петровна –  
директор 

838162-
21760 

10 Муниципальное 
образовательное учреждение 
Большеуковская средняя 
общеобразовательная школа 

646380, Омская область, 
Большеуковский район,  
с. Большие Уки, ул. 
Избышева, д. 20,  
school-uki@yandex.ru, 
www.school-uki.narod.ru 

Грязнова  
Евгения 
Анатольевна –  
директор 

838162-
21718 

11 Муниципальное 
общеобразовательное 
учреждение Становская  
средняя 
общеобразовательная школа 

646385, Омская область, 
Большеуковский район,  
с. Становка, ул. Школьная, 
д. 1, 
stanowkaweb@yandex.ru, 
www.stanowkawed.narod.ru 

Ланцов  
Петр  
Владимирович –  
директор 

838162-
58190 

12 Муниципальное 
общеобразовательное 
учреждение Листвяжинская 
основная 
общеобразовательная школа 

646391, Омская область, 
Большеуковский район,  
с. Листвяги, ул. Школьная, 
д. 1 
shkola.listvyagi@yandex.ru, 
listvygi.b-uki.omskedu.ru 

Емельянова 
Надежда 
Михайловна –  
директор  

838162-
21886 

13 Муниципальное 
общеобразовательное 
учреждение Форпостская 
основная 
общеобразовательная школа 

646386, Омская область, 
Большеуковский район,  
с. Форпост, ул. Ямщицкая, 
д. 15  
forpost_ooh@mail.ru, 
forpost.b-uki.omskedu.ru 

Антипина  
Елена  
Михайловна –  
директор 

838162-
58191 

14 Муниципальное 
образовательное учреждение 
дополнительного 
образования детей «Центр 
развития творчества детей и 
юношества» 

646380, Омская область, 
Большеуковский район,  
с. Большие Уки,  
ул. Избышева, д. 18,  
b-uki-ctd.b-uki-omskedu.ru 

Карнаухова 
Ираида  
Федоровна - 
директор 

 

15 Муниципальное 
образовательное учреждение 
дополнительного 
образования детей «Детско-
юношеская спортивная 
школа» 

646380, Омская область, 
Большеуковский район,  
с. Большие Уки,  
ул. Спортивная, д. 2а 

Обухов  
Алексей 
Михайлович - 
директор 

 

 



Приложение №2 
к административному регламенту 

  
 

Блок-схема 
последовательности административных процедур при предоставлении муниципальной 

услуги: «Предоставление информации об образовательных программах и учебных 
планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), 

годовых календарных учебных графиках» 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

подготовка информации  

размещение информации на сайте Комитета образования администрации 
Большеуковского муниципального района и сайтах муниципальных 

образовательных учреждений, 
электронная рассылка, предоставление информационных материалов в 

бумажном варианте, посредством публикации, размещения в средствах 
массовой информации. 

  

получение информации несовершеннолетними гражданами, родителями 
(законными представителя) 


